0412 Die Magie des Small Talks

Das verborgene Ass im Armel fiir erfolgreiche Beziehungen

Entdecken Sie die Macht des Small Talks! Lernen Sie in diesem Seminar, vertrauensvolle Beziehungen aufzubauen und
iiberzeugend aufzutreten. Wir erkunden subtile Nuancen und vermitteln praktische Fahigkeiten fir erfolgreiche
Interaktionen im Beruf und Privatleben. Entwickeln Sie Ihre verborgene Starke fur zukinftige Herausforderungen!

Die Zielgruppe:
Alle Interessierten, die lernen mdchten, eine angenehme und vertrauensvolle Atmosphare aufzubauen, neue Kontakte zu
knipfen und bestehende Beziehungen zu vertiefen.

Die Inhalte:

Zweck und Ziel von Small Talk in verschiedenen sozialen Situationen
Wortwahl und Ausdrucksweise

Kulturelle Unterschiede

Rollenspiele

Aktives Zuhoren

Feedback und Reflexion

Integration in den Alltag

Die Lernziele:
Nach dem Seminar bin ich in der Lage,

B effektive zwischenmenschliche Beziehungen aufzubauen und zu pflegen, indem ich aktiv zuhére und empathisch
kommuniziere.

B ein berufliches Netzwerk aufzubauen und zu erweitern, indem ich proaktiv neue Kontakte kniipfe und bestehende
Beziehungen starke.

B meine kommunikativen Fahigkeiten zu verbessern, indem ich klar und Gberzeugend kommuniziere.

B mein Selbstbewusstsein zu starken, indem ich meine Starken anerkenne, Selbstzweifel (iberwinde und meine Ziele
selbstsicher verfolge.

B mein kulturelles Verstandnis zu vertiefen, indem ich verschiedene kulturelle Perspektiven verstehe und kulturelle
Unterschiede respektiere.

B meine Soft Skills zu entwickeln, um personliches und berufliches Wachstum zu fordern.

Die Trainerin:
MMag. Dr. Kerstin Draxler

WIEI Kursbuchung und weitere Details unter 0412 im WIFI-Kundenportal:
www.wifi.at/ooe

Seite Tvon 1

W/ K O =


http://www.wifi.at/ooe

