
17379 Vertrags- und Kündigungsrecht 
Modul 7 

Kursbuchung und weitere Details unter 17379 im WIFI-Kundenportal: 
www.wifi.at/ooe 

Anrechnung laut IDD: 
Versicherungsagent & Versicherungsmakler: 5,5 Stunden netto Modul 1 
 
Seminarbeschreibung: 
Kompetenz und Sattelfestigkeit bei allen Rechts- und Streitfragen in Zusammenhang mit dem Abschluss und der Beendigung 
von Versicherungsverträgen ist das A und O jedes Innendienstmitarbeiters einer Versicherungsagentur. 
Holen Sie sich das Rüstzeug hierfür in diesem Seminar, damit Sie auf Augenhöhe mit den Innendienst-mitarbeitern der 
Versicherungen argumentieren und so Ihren Chef im Alltag effizient und wirkungsvoll entlasten können. 
 
Inhalte:  
 Rechtsgrundlagen des Versicherungsvertrages (in Bezug auf Abschluss und Beendigung) 

 Versicherungsvertragsgesetz 
 Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherungsgesetz (KHVG) 
 Allgemeines bürgerliches Gesetzbuch (ABGB) 
 Versicherungsbedingungen 

 Abschluss Versicherungsvertrag 
 Formvorschriften im Versicherungsvertrag 

 Schriftform / geschriebene Form / elektronische Signatur 
 Vorläufige Deckung  

 ex lege (§ 1a VersVG, § 20 KHVG) 
 ex contractu 

 formeller vs. materieller Vertragsbeginn 
 Billigungsklausel (§ 5 VersVG) 

 Vorvertragliche Anzeigepflicht 
 Beendigung von Versicherungsverträgen 

 Rücktritt 
 Kündigung 

 Inhalt der Kündigung – Frist zur Kündigung, Kündigungsfrist, Kündigungstermin 
 Kündigungsrechte 

 Ablauf 
 Besitzwechsel 
 Paritätisches Kündigungsrecht im Schadensfall 
 Sonderkündigungsrechte im KHVG 

 Verbrauchervertrag vs. Unternehmervertrag 
 Novation oder Modifikation 
 Vinkulierte Verträge 

 Fehlerquellen bei Abschluss und Beendigung in der Praxis 
 

Der Trainer: 
Mag. Dr. Roland Koppler MBA 
 
Die Zielgruppe: 
Aktive Mitglieder des OÖ-Landesgremium der Versicherungsagenten 
 
Mehr als 110.000 Kundinnen und Kunden in über 7.500 Seminaren seit Gründung 2003 geben dem Konzept recht – 94%ige 
Kundenzufriedenheit spricht für sich. 
WIFI-UNTERNEHMER-AKADEMIE: Lösungs- und unternehmerorientierte Seminare, Workshops und Lehrgänge 

http://www.wifi.at/ooe

