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Sie hören Wissenswertes zum Thema des prozessorientierten Qualitätsmanagements sowie über die Anforderungen an ein 
funktions- und prozessorientiertes QM-System nach der ISO 9000 Normenreihe. Sie erfahren Details zu den Lehrgängen, zur 
Zertifizierung und zu den Förderungen. Überzeugen Sie sich vom Nutzen für Ihr Unternehmen. 
 
 
Die Zielgruppe:  
 
Führungskräfte, Mitarbeitende aus dem Bereich Qualitätsmanagement und allen anderen Managementsystemen 
 
 
Der Trainingsinhalte: 
 
 Grundlagen und Begriffe von Managementsystemen zum Thema Qualität  
 Projektablauf zum Aufbau eines Managementsystems im Betrieb  
 Kosten-/Nutzen-Betrachtung eines prozessorientierten Qualitätsmanagements 
 Verfahren zum Erlangen eines ISO 9001-Personenzertifikats nach ISO 17024 
 
 Informationen zu den einzelnen Modulen der Lehrgänge: 

 Qualitätsbeauftragte/r 
 Interne Auditor:in 
 Qualitätsassistent:in 
 Qualitätsmanager:in 
 Externe Auditor:in 
 Qualitätstechniker:in 
 Six Sigma 

 
 Es besteht ausreichend Zeit für die Beantwortung/Diskussion der Fragestellung:  

 „Ist die Einführung der einzelnen Managementsysteme für unser Unternehmen überhaupt zweckmäßig?“ 
 
 
Hinweis(e):  
Die Teilnahme ist kostenlos. 
 
Bitte reservieren Sie sich rechtzeitig Ihren Teilnehmerplatz in den anderen Kursteilen bzw. Folgekursen!  
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