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Im Kurs „Ausbildung zur Qualitätsfachkraft“ erarbeiten Sie sich die Basiskompetenzen rund um das Thema 
Qualitätssicherung. Sie lernen die wichtigsten Methoden, Abläufe und Regelungen kennen, um als Qualitätsfachkraft im 
Unternehmen tätig zu sein. Als Qualitätsfachkraft sind Sie Experte und Expertin für die Anwendung statistischer Methoden 
und Instrumente. Sie sind Ansprechpartner:in für die Auswertung von Daten und deren richtige Interpretation. 
 
Die Zielgruppe: 
 
Mitarbeitende aus dem Qualitätsbereich, Führungskräfte und Mitarbeitende der Produktion und der Technik, Mechaniker: 
in, Qualitätsprüfer: in sowie interessierte Personen. 
 
Die Trainingsinhalte: 
 
 Einführung in die Qualitätssicherung 
 Werkzeuge des Qualitätsmanagements 
 Qualitätsmanagementsysteme 
 Kennenlernen der ISO 9001, 14001, 45001 
 Was ist ein Prozess?  
 Skizzieren eines Prozesses 
 Prüfplanung 
 attributive Prüfungen 
 messende Prüfungen 
 Längenmesstechnik 
 Qualitätsregelkarte 
 Prozessfähigkeit 
 Prozessbeurteilung 
 statistische Grundlagen 
 Verteilungen (qualitative Verteilung - quantitative Verteilung) 
 Erarbeiten von Entscheidungsgrundlagen 
 SPC/QRK 
 qualitative Regelkartentechnik 
 quantitative Regelkartentechnik 
 ISO Stichprobensysteme (qualitativ – quantitativ) 
 7 Qualitätswerkzeuge 
 
Die Trainingsziele: 
 
Nach dem Training können Sie: 
 die wichtigsten Methoden, Abläufe, Regelungen, statistischen Methoden und Instrumente der Qualitätssicherung 

praxisgerecht anwenden 
 abhängig von den Prüfarten Prüfpläne erstellen und deren Prozessfähigkeit beurteilen 
 die Prüfungen mittels Regelkarten in Ihr QM-System integrieren 
 
Die Trainingsmethoden:  
 
Mischung aus theoretischem Vortrag und praktischen Übungen. 
 
Der Trainer: 
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Fachexperten: innen der ORGATECH Unternehmensberatung erarbeiten mit Ihnen diese Kompetenzen. Die Vortragenden 
weisen mehrere Jahre Erfahrung als Qualitätstechniker: innen und Qualitätsmanager: innen auf. 
 
Die Prüfung: 
 
Die Ausbildung schließt mit der international anerkannten „Zertifizierungsprüfung zur Qualitätsfachkraft“ (Kursnr.5534) ab. 
Bitte melden Sie sich direkt nach der Kursanmeldung auch zur Zertifizierungsprüfung an. 
 
Weiterführende Trainings: 
 
Im Anschluss an die „Ausbildung zur Qualitätsfachkraft“ können Sie die „Ausbildung zum/zur Qualitätstechniker:in“ 
(Kursnr.5535) absolvieren. 
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